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Abstract:

Salute e sicurezza nei luoghi di lavoro: Quale formazione ?
Apporto delle scienze umane e antropologiche nei percorsi formativi

Lo scopo della Tesi é di verificare le modalita con cui il Tecnico della Prevenzione puo
contribuire a promuovere la salute e la sicurezza dei luoghi di lavoro utilizzando le risorse proprie
della competenza gestionale, della ricerca e della capacita relazionale acquisite nel percorso di
Laurea Magistrale.

In particolare lo studio di discipline, quali le Scienze Umane e Antropologiche, € risultato
particolarmente proficuo per fornire quelle competenze utili a “costruire” I’incontro con “I’altro”,
stimolando cosi una riflessione nei confronti della attivita formativa relativa all’igiene ed alla
sicurezza dei luoghi di lavoro.

Il fine & quello di rendere piu efficace I’attivita di formazione volta all’induzione di nuovi e
corretti stili di comportamento orientati alla sicurezza, affiancando utilmente alle conosciute

strategie idonee a trasferire informazioni relative alla conoscenza di norme e tecniche per la



prevenzione dei rischi correlati al lavoro, I’approccio fornito dalle discipline demo-antropologiche,
funzionali a capire, far capire, e “com-prendere” le persone.

Nell’elaborato, I’aspetto relativo alla “ricerca sociale” & poi rappresentato dalla proposta e
dalla “lettura” di due questionari somministrati agli eterogenei partecipanti di due differenti corsi, il
primo rivolto a imprenditori per la somministrazione di alimenti e bevande (definito caso 1), il
secondo rivolto a personale della (AUSL) Azienda Unita Sanitaria Locale, di Bologna (definito caso
2).

Le riflessioni conclusive di questa Tesi, oltre a ri-formulare quanto espresso nella “Carta di
Firenze” letta da un punto di vista del “fare formazione nell’ambito della prevenzione”, invitano le
“tribu” dei Tecnici della Prevenzione ad agire da professionisti della sicurezza, mettendo la persona
al centro del mandato.

L’intento € quello di utilizzare le competenze apprese nel Corso di Laurea Magistrale,
confrontandole con le esperienze lavorative del Tecnico della Prevenzione e degli Interlocutori, al
fine di costruire una formazione caratterizzata e sostenuta da un continuo processo di “osmosi di
conoscenze” volte alla ricerca delle migliori prassi lavorative, finalizzate alla riduzione del rischio
per i lavoratori.

PiermarioBertoncello

BIBLIOGRAFIA

Fain J. (2004) “La ricerca infermieristica - Leggerla, comprenderla e applicarla” MCGRAW-HILL
Natoli S. (2010) “Il Buon uso del mondo — agire nell’eta del rischio”: Mondadori

Caliceti G. (2010) “Italiani, per esempio. L'ltalia vista dai bambini immigrati” Feltrinelli

Caliceti G. (2011) “Una scuola da rifare Lettera ai genitori” Feltrinelli

Alberici A., Serreri S., “Formazione e autoapprendimento: il Bilancio di competenze”, FOR rivista per
la formazione n. 53. (2001).

Norma UNI 7249:2007 Titolo : Statistiche degli infortuni sul lavoro

V.L Zammuner “Tecniche dell'intervista e del questionario. Bologna, Il Mulino (1998,2000)”

Materiale didattico Professoressa Marta Bernardeschi, corso di laurea Scienze della Prevenzione,
secondo anno (UNIFI AA 2010 2011).

Paul Watzlawick “Pragmatica della comunicazione umana”. Roma: Astrolabio

Materiale didattico Prof. Gianluca Favero, corso di laurea Scienze della Prevenzione, primo anno
(UNIFI AA 2009 2010).



Greco S. “La formazione come palestra della professionalita: guida pratica all’utilizzo delle attivita
formative per le persone e le organizzazioni”. Franco Angeli, Milano 2007

Martha C. Nussbaum Non per profitto (Perché le democrazie hanno bisogno della cultura umanistica) Il
Mulino intersezioni

Vanna Gherardi “La didattica nella scuola di base professionalita e strategie nella costruzione dei
saperi” Carocci Editore

Giornale Italiano di Medicina del Lavoro ed Ergonomia Supplemento A, Psicologia PI-ME, Pavia 2010;
Vol. 32, N. 1. A85-A9%4

Daniela Prato, "Gestire la sicurezza dei lavoratori con il testo unico DIgs 81/08:

considerazioni e contributi per I’implementazione dei nuovi documenti di valutazione del rischio”.

Programma corsi professionali per imprenditori della la somministrazione di alimenti e bevande

SITOGRAFIA

www.train4csr.eu/data/files/manuali_formativi_it/trainers_ita300910.pdf (ultima verifica 20/6/2011)
progetto di ricerca per la valutazione dell'efficacia della formazione alla sicurezza nei lavoratori della
variante autostradale di valico (vav) (ultima verifica 20/6/2011)
http://www.provincia.bologna.it/lavoro/engine/raservefile.php/f/convegni/allegati_al_report.pdf (ultima
verifica 20/6/2011)

http://www.ispesl.it/atlante/uni%20introduzione.htm (ultima verifica 20/6/2011)
http://www.lavoro.gov.it/nr/rdonlyres/3fafd52a-4134-4077-b496-0b1709e86bfe/0/punto_su_lIl.pdf
(ultima verifica 20/6/2011)

(il punto su ... il lifelong learning nel quadro delle politiche comunitarie 2007-2013) (consultato il
3/9/2011)

http://www.youtube.com/watch?v=A5_oMOG6JkN4&feature=player_detailpage#t=99s (la classe operaia
non va in paradiso) (consultato il 3/9/2011)
http://ww2.unime.it/prevenzione/pdf/pubblicaltrienti/opuscolo%?20integrazione%20sicurezza%20nella%
20scuola.pdf (esempi di buone pratiche nella scuola e nella formazione professionale) (consultato il
3/9/2011)

http://prevenzioneoggi.ispesl.it/documenti_catalogo/Sicurezza%20nel%20lavoro.pdf

(Sicurezza nel lavoro: quale formazione? Un ambito di ricerca per la pedagogia sociale) (consultato il
3/9/2011)

http://www.ispesl.it/formaz/dbcds/introduzione.htm ( “la formazione utile” le strade della qualita nella
formazione alla salute e alla sicurezza sul lavoro) (consultato il 3/9/2011)
http://www.prato.unifi.it/geco/common/actions.php?action=download&Id=538 (Linee guida Cee sulla

valutazione dei rischi sul lavoro) (consultato il 3/9/2011)



http://xmlservices.unisi.it/ing_online/iscrizione/materiali/6444/QSA_S_Letio_00_r01.pdf (qualita
sicurezza e ambiente) (ultima verifica 20/6/2011)
http://hal9000.cisi.unito.it/wf/Servizi%2Dpe/Universit%2D/Corsi%2D%2DMat/LEDA/Cors0%2Ddi%2
DM/ (ulima verifica 22/6/2011)
http://www.diarioprevenzione.net/diarioprevenzione/html/modules.php?name=News&file=article&sid=
1327 (ultima verifica 20/6/2011)

http://osha.europa.eu/it/topics/riskassessment/index_html (ultima verifica 20/10/2011)
http://www.ispesl.it/linee_guida/sgsa/html/G-31-06.htm (ultima verifica 20/10/2011)
http://it.wikipedia.org/wiki/Tecnico_della_prevenzione (ultima verifica 20/10/2011)
http://www.vatican.va/holy_father/john_paul_ii/encyclicals/documents/hf_jpii_enc_ 14091981 laborem-
exercens_it.html (consultato il 3/9/2011)
http://www.vatican.va/roman_curia/pontifical_councils/justpeace/documents/rc_pc_justpeace_doc_200
60526 _compendio-dott-soc_it.html (consultato il 3/9/2011)
www.diaconicomo.it/Dignita_uomo_e_lavoro.htm (consultato il 3/9/2011)
http://www.lavoro.gov.it/nr/rdonlyres/al5fbade-e4e9-458d-85fd-
19¢1422ab074/0/tu8108edmarzo2010.pdf (consultato il 3/9/2011)
http://www.psychomedia.it/pm-proc/regione-piemonte09/regione-piemonte-atti.pdf(promuovere e
sviluppare comunita di pratica e di apprendimento nelle organizzazioni sanitarie nuove prospettive per
la formazione continua in sanita) (ultima verifica 20/10/2011)
http://amsacta.cib.unibo.it/3093/1/dlgs81.pdf (consultato il 3/9/2011)

intervista al Prof. Federico Ricci, docente di Psicologia del Lavoro all’Universita di Modena e Reggio
Emilia (ultima verifica 20/10/2011)
http://web.unirsm.sm/masterdisagio/Moduli/Download/CallariGalli/Livl/mod1BCallariGalli.pdf
(consultato il 3/9/2011)
http://web.unirsm.sm/masterdisagio3/AreaRiservata/Pazzagli/antropologia_dell_educazione.pdf
(consultato il 3/9/2011)

http://wwwe.aifonline.it/archivioLearningNews/articoli/2008 _n02_01_PierSergioCaltabiano.pdf
(consultato il 3/9/2011)
http://wwwe.aifonline.it/archivioLearningNews/articoli/2008_n05_07_RenataBorgato.pdf (ultima
verifica 20/10/2011)

Recapiti

piermario.bertoncello@ausl.bologna.it

pibiempoli@gmail.com



